Datenschutzerkladrung

Wir halten uns an die Regeln der geltenden Datenschutzgesetze, insbesondere der
Datenschutzgesetzgebung der Schweiz. Sofern und soweit anwendbar, halten wir
uns auch an die Bestimmungen der europdischen Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO). Im Folgenden méchten wir dariiber informieren, welche Personendaten wir
bei der Nutzung unserer Website https://flinccycles.com/ erheben und wie wir diese
verwenden.

® Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist die FLINC AG,
Hohlstrasse 400, 8048 Ziirich, vertreten durch Markus Freitag. Wenn du Fragen zur
Erhebung, Bearbeitung oder Nutzung deiner Personendaten hast, kannst du uns
gerne unter hello@flinccycles.com kontaktieren.

@ Erhebung, Bearbeitung und Nutzung von Personendaten

Wir erheben Personendaten primdr dann, wenn du uns diese von dir aus freiwillig
mitteilst, beispielsweise im Rahmen einer Anfrage per Mail oder falls du sie uns in
unserem Geschaft direkt mitteilst.Zu den Personendaten zdhlen insbesondere dein
Name und deine E-Mail-Adresse sowie weitere freiwillige Angaben lber die Website
und den Newsletter. Die von dir Gbermittelten Personendaten werden primar

zur Erflillung unserer vertraglichen Verpflichtungen sowie zur Abwicklung deiner
Anfrage und zur Kontaktaufnahme mit dir verwendet. Zudem kénnen wir die

Daten auch fir die Analyse und Verbesserung unserer Dienste und fir die Erfillung
gesetzlicher Pflichten oder Durchsetzung rechtlicher Anspriiche bearbeiten. Eine
Weitergabe deiner Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies fiir die genannten Zwecke
erforderlich ist oder wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Wenn du unsere
Website besuchst, werden auch gewisse technische Daten (u.a. die IP-Adresse)
automatisch erhoben, welche unter Umsténden Personendaten sein kénnen.

Wir benutzen diese Daten jedoch nicht, um individuelle Personen zu identifizieren.

Wir bearbeiten deine Daten grundsdatzlich in der Schweiz und in der EU. Mailchimp,
das Programm, das wir flir den Newsletter verwenden, bearbeitet eventuell Daten

in den USA. Wir kdnnen deine Daten auch in anderen Staaten auf der ganzen Welt
bearbeiten (lassen), allerdings stellen wir jeweils sicher, dass das schweizerische
Datenschutzniveau bei der Bearbeitung deiner Daten gesichert ist. Bei der Bearbei-
tung oder Ubertragung von Daten in L&nder mit ungeniigendem Datenschutzniveau
stellen wir den Datenschutz bspw. vertraglich sicher, etwa durch die Standard-
vertragsklauseln (im Falle von Mailchimp).

Plausible

Wir verwenden Plausible, eine Open-Source-Software, zur Analyse des Besucher-
verkehrs und zur Verbesserung unserer Dienste auf unserer Website. Plausible hilft
uns dabei, zu verstehen, wie Benutzer mit unserer Website interagieren, und liefert
wertvolle statistische Erkenntnisse. Zu den erfassten und verarbeiteten Daten
gehoren insbesondere deine Browserart, dein Betriebssystem und dein Ort.
Plausible verwendet keine Cookies, sondern generiert einen téglich neuen sogenann-
ten Identifier mittels deiner IP-Adresse, wobei die IP-Adresse nicht von Plausible
gespeichert wird. Weiterfiihrende Informationen: https://plausible.io/data-policy
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Mailchimp

Wir verwenden fiir unseren Newsletter das Programm Mailchimp. Wenn du dich
fir unseren Newsletter registrierst, zeichnet Mailchimp die E-Mail-Adresse, die
IP-Adresse und den Zeitstempel auf, in welchem du deine Daten in das Formular
eingegeben hast und abgesendet hast. Die von Mailchimp verarbeiteten Daten
werden eventuell in die USA libermittelt, gespeichert oder verarbeitet.

® Links zu Websites Dritter

Unsere Website enthdlt Links zu Angeboten Dritter, dazu gehdren bspw. Instagram
und LinkedIn. Wenn du auf einen solchen Link klickst, verlésst du unsere Website,
d.h.ab da gelten die Datenschutzbestimmungen der neuen Website, wobei die
Betreiber dieser Websites jeweils fir die Datenbearbeitungen verantwortlich sind.
Facebook: https://de-de.facebook.com/privacy/policy

LinkedIn: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy

@ Datensicherheit und Aufbewahrungsdauer

Wir speichern und bearbeiten deine Daten in Rechenzentren, die von Hosttech in
der Schweiz betrieben werden. Der Zugang wird durch spezielle Tir- und Schliess-
systeme beschrankt und die Zentren sind videoliberwacht. Wir bearbeiten deine
Daten nur so lange und in dem Umfang, wie dies fiir die in dieser Datenschutz-
erklarung beschriebenen Zwecke oder fiir die Erfiillung gesetzlicher Pflichten
(bspw. Aufbewahrungspflichten) notwendig ist.

® Deine Rechte und Optionen

Du hast jederzeit das Recht auf Auskunft darliber zu erhalten, wie wir deine Personen-
daten speichern und bearbeiten. Zudem hast du das Recht auf Herausgabe oder
Ubertragung einer Kopie deiner Personendaten, sowie das Recht auf Berichtigung,
Léschung oder Widerspruch gegen Bearbeitungen. Bitte kontaktiere uns dazu
unter hello@flinccylces.com oder FLINC AG, Hohlstrasse 400, 8048 Zirich.
Uberdies kannst du beim Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeits-
beauftragten (EDOB) eine Beschwerde einreichen.

® Anderung der Datenschutzerklérung
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerkl@rung bei Bedarf zu édndern,
um sie an gednderte rechtliche Rahmenbedingungen anzupassen oder um

Anderungen unserer Dienstleistungen und Datenverarbeitungsprozesse umzuset-
zen. Die jeweils aktuelle DatenschutzerklaGrung findest du auf unserer Website.
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